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STEIDZAMS: LAUKA DROSIBAS PAZINOJUMS
CADD-Solis™ mainstravas adaptera modelis 21-0270-25

2024. gada 26. septembri
Cienijamie CADD-Solis klienti!

Smiths Medical nosGta So véstuli, lai informétu jls par iespéjamu problému ar mainstravas adapteri, kas tiek
izmantots kopa ar CADD-Solis ambulatoro inflzijas stkni, kuru var izmantot ka alternativu akumulatora
barosanai un papildu CADD-Solis uzladéjama akumulatora bloka uzladésanai.

Problémas parskats:

Mainstravas adaptera ieejas spraudnis, kas ir ieziméts 1. attéla zemak, var tikt bojats vai salauzts. Ja ieejas
spraudnis ir bojats, mainstravas adaptera korpusa metala kontakti var blt atsegti vai viens vai vairaki
mainstravas tikla spraudni var atdalities no ieejas spraudna.

Figure 1: CADD- Solis AC Adapter

Potencialais risks:

Ja mainstravas adapteris ir bojats, elektriskas stravas iedarbiba var izraisit apdegumus vai elektriskas stravas
triecienu. Lidz Sim Smiths Medical nav sapémis zinojumus par nopietniem savainojumiem vai naves
gadijumiem, kas saistiti ar So probléemu.

letekmétie modeli:
ST probléma ietekmé mainstravas adapteri (P/N 21-0270-25), kas tika izlaists 2018. gada februari.
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Lietotajiem nepiecieSamas darbibas:

1. Atrodiet visus jasu riciba esoSos 21-0270-25 modela mainstravas adapterus. Parbaudiet, vai mainstravas
adapterim nav bojats ieejas spraudnis, trikstosi mainstravas spraudni vai atklati metala kontakti. Bojatu
mainstravas adapteru piemérus skatiet 2. un 3. attéla zemak. Ja bojats, iznemiet mainstravas adapteri no
ekspluatacijas un iesniedziet Smiths Medical pieprasijumu par kredita sanemsanu.

2. Ja mainstravas adapteris tiek bojats, kamér tas tiek lietots ir pievienots mainstravas kontaktligzdai,
sazinieties ar savu biomedicinas inZenierijas nodalu, lai sanemtu palidzibu kontaktdaksas atvienosana.

3. Aizpildiet un nositiet pievienoto atbildes veidlapu uz EMEA-FSN@icumed.com desmit dienu laika péc
sanemsanas lai apliecinatu, ka saprotat So pazinojumu, pat ja jums nav attieciga produkta.

4. IZPLATITAJI: Ja esat izplatijis potenciali skartos produktus saviem klientiem, lGdzu, nekavéjoties
parsitiet So pazinojumu viniem un pieprasiet aizpildit atbildes veidlapu un atgriezt to JUMS . Péc tam
IZPLATITAJAM ir jaaizpilda VIENA veidlapa ar nepiecieamo informaciju un janosita uz EMEA-
FSN@icumed.com .

)

Figure 2: Damaged Input Plug Figure 3: AC Adapter with Missing AC Prong

Smiths Medical turpmakas darbibas:

Smiths Medical noslta So pazinojumu visiem attiecigajiem CADD-Solis klientiem un nodrosina jums rezerves
mainstravas adapterus. Uznémums Smiths Medical ir novértéjis mainstravas adaptera pasreizéjo dizainu un
paslaik kvalificé uzlabotu dizainu. Més jis informésim, kad uzlabotais dizains tiks laists klaja komerciali.

Lai sanemtu papildu informaciju, lGdzu, sazinieties ar Smiths Medical, izmantojot Sadu informaciju :

Sl il Kontaktinformacija Atbalsta jomas

kontaktpersona

Globala stdzibu . . Lai zinotu par blakusparadibam
- _ globalcomplaints@icumed.com .
parvaldiba vai slidzibam par produktu

https://www.icumed.com/about-
us/contact-us

EMEA-FSN@icumed.com vai
sazinieties ar savu pardosanas
parstavi.

Klientu atbalsts Lai pieprasitu kreditu/nomainu

Jautajumi par So lauka drosibas
pazinojumu

Lauka drosibas
pazinojums
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Jhsu valsts reguléjosa iestade ir informéta par So darbibu.

Smiths Medical ir apnémusies nodrosinat pacientu drosibu un koncentréjas uz izcilas produktu uzticamibas
un visaugstaka limena klientu apmierinatibas nodrosinasanu. Paldies par jlsu atro atbalstu Saja svarigaja
jautajuma. Més novértéjam jasu sadarbibu.

Ar cienu,
T Ll
/

DzZims Vegels
Kvalitates viceprezidents
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STEIDZAMS LAUKA DROSIBAS PAZINOJUMS: ATBILDES

VEIDLAPA
CADD-Solis™ mainstravas adaptera modelis 21-0270-25

2024. gada 26. septembri

Parbaudiet savu inventaru un aizpildiet talak sniegto informaciju, pat ja jums nav attieciga produkta. Aizpildiet So veidlapu un
nostiet to uz EMEA-FSN@icumed.com . Ja jums ir jautajumi par So veidlapu, lldzu, sazinieties ar ICU Medical, izmantojot
noradito kontaktinformaciju.

Slimnicas/iestades nosaukums

Slimnicas/iestades adrese

Talruna numurs

Sis veidlapas aizpilditaja vards, uzvards un amats

Sis veidlapas aizpilditaja paraksts

Datums

Ja skartais produkts tika iegadats, izmantojot izplatitaju,
|Gdzu, noradiet Seit izplatitaja nosaukumu/atrasanas vietu
izsekojamibas nollkos.

] Man NAV skarta produkta (aizpildiet So veidlapu un nosdtiet to uz EMEA-FSN@icumed.com )

O A , esmu ietekméjis produktu, esmu pazinojis lietotajiem sava iestadé un esmu ievérojis man sniegtos noradijumus
(aizpildiet $o veidlapu un nosatiet to uz ieprieks noradito e-pasta adresi).

Noradiet bojato mainstravas adapteru skaitu (ja pieejami):

Jazino par blakusparadibam un siidzibam, kas saistitas ar So produktu lietosanu.
un nosutits uz e-pasta adresi Globalcomplaints@icumed.com .
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