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Cien. kungs/kundze!

Uznémums Baxter Healthcare Corporation izdod steidzamu jomas droSuma zinojumu par taldk noraditajam
Progressa gultas virsmam (matragiem), lai informétu klientus par iesp&jamu problému, kad matraca iekSpusé esosie
gaisa plsli var izkustéties no pozicijas, kad tiek pacelts gultas galvgalis, izraisot iegrim§anu matracr. ST probléma var
bat pamanama tikai tad, ja pacients vai kadi priek8meti atrodas uz gultas un gultas galvgalis ir pacelts. letekmétais
produkts Eiropa tika izplatits laika no 14.12.2023. Iidz 24.01.2025.

letekmétais produkts

Produkta apraksts Sérijas numuri Produkta kods UDI numurs
Progressa gultas Visas Progressa gultas virsmas, kas P7520A23 00887761999855
virsmas razotas no 25.10.2023. ITdz 01.12.2024.

RaZo8anas datums ir atrodams uz
produkta etiketes, kas piestiprinata pie
gultas virsmas. Skatiet 1. attélu zemak.

lespéjamais apdraudéjums

Progressa gultas virsmas gaisa pusli var izkustéties no pozicijas, kad gultas galvgalis ir pacelts, iesp&jams, izraisot
nevienmérigu spiediena sadalljumu un/vai pacienta kermena saskari ar plastmasas un putuplasta sastavdalam zem
gaisa pUs|u atbalsta slana virsmas iek8pusé. Ja 8T probléma netiek atpazita, pacientam var rasties diskomforts un/vai
spiediena ievainojumu attistiba vai pasliktinasanas. Pacienti ar lielaku risku ir tie, kuriem anamnézé ir nekustigums,
nepietiekams uzturs, juSanas traucéjumi, spiediena traumas, nesaturé$ana vai samazinata audu perfiizija. L1dz $im
uznémums Baxter ir sanémis piecus zinojumus par nopietniem bojajumiem, kas varétu bat saistiti ar So problému.

Pasakumi, kuri javeic klientiem

1. Ladzu nosakiet visas ietekmétas ierices sava iestadé, parskatot produkta etiketi Progressa gultas virsmas
galvgall ar ieprieks sniegto informaciju par ietekméto produktu. Skatiet 1. attélu zemak.

1. attéls. Progressa gultas virsmas etikete

2. Baxter iesaka identificét pacientus, kuriem ir lielaks spiediena radrtu traumu risks, un parvietot $os pacientus
alternativas gultas, ja tadas ir pieejamas.
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3. Baxter parstavis vai vietéja izplatitaja tehniska servisa komanda sazinasies ar jusu iestadi, lai ieplanotu jusu
skarto virsmu labosanu. Ludzu, sadarbojieties ar savu tehniska servisa komandu, lai nodroSinatu, ka skartas
gultas ir pieejamas laboSanai (netiek lietotas).

4. Aizpildiet pievienoto klienta atbildes veidlapu un nosiitiet to atpakal uznémumam Baxter pa e-pastu
agi zag@baxter.com arT tad, ja jums nav krajumu. Nekavéjoties nositot atpakal klienta atbildes veidlapu,
jus apstiprinasiet, ka 8is pazinojums ir sanemts, un novérsisiet atkartotu pazinojumu sanemsanu.

5. Ja izplatat So produktu citam iestadém vai struktlrvienibam savad iestdd€, ludzu, nositiet viniem &i
pazinojuma kopiju.

6. Ja esat iegadajies So produktu no izplatitaja, Iidzu, nemiet véra, ka Baxter klienta atbildes veidlapa nav
piemérojama. Ja Jusu izplatitdjs vai vairumtirgotdjs nodroSina atbildes veidlapu, ltidzu, atgrieziet to
piegadatajam atbilstosi vina noradijumiem.

7. Jaesat tirdzniecibas agents, vairumtirgotajs, izplatitajs/talakpardevéjs vai originala aprikojuma razotajs, kas
izplatijis attiecigo produktu citam iestadém, ladzu, informé&jiet savus klientus par $o labojumu saskana ar
savam standarta proceddram.

Stkaka informacija un atbalsts

Ja Jums ir visparigi jautajumi par So sazinu vai k&da ar produktu saistita probléma, sazinieties ar vietgjo izplatitaju
vai Baxter, zvanot uz talruna numuru +38640456096 darba laikad no pulksten 9.00 Iidz 17.00.

Zalu valsts agentdra ir informéta par $o darbibu.

Més atvainojamies par neértibam, kas, iesp&jams, ir radusas jums un jisu darbiniekiem.

Ar cienu,
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