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Si dokumenta adresati

Sis dokuments ir paredzéts visiem Telemis-Medical programmatiras lietotajiem un it
Tpasi — radiologijas nodalas vaditajam, PACS vaditajam un IT vaditajam.

Tema

Telemis nesen konstatéja problému, kas saistita ar mérijjuma pécparbaudes datiem:
pievienojot meérijumu pécparbaudei un saglabajot pécparbaudi, ja lietotajs nonem
meérijjumu no pécparbaudes, to modificé un péc tam atkartoti pievieno mérijumu
pécparbaudei, mérijums netiks atjauninats pécparbaudé, bet mérijuma ekrana tvérums
tiks atjauninats. Sada darbiba ir saistita ar faktu, ka saglabato mérjjumu nevar mainit.

Tadéjadi 81 probléma var ietekmét pacienta droSumu. LUdzu, parliecinieties, ka visi
iesp€jamie iekartas lietotaji JUsu iestadé izlasa So droSibas pazinojumu un droSibas
ieteikumus.

L1dz Sim nav novérots neviens incidents, kura ticis ietekméts pacients.

letekmetas sistemas

Tas var ietekmét visas sistémas, kas izmanto Telemis-Medical PACS mérijumu
pécparbaudes.



Problémas apraksts, situacijas, kuras probléma var rasties, un iespéjamas
sekas

Darbibu seciba problémas reproducésanai:
Izveidot mérfjumu

Pievienot mérijumu pécparbaudei
Saglabat pécparbaudi

Nonemt mérijumu no pécparbaudes
Mainit mérijjumu

Atkartoti pievienot mérjjumu pécparbaudei
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Sekas:
Tiek veikta pécparbaude ar jauna mérijjuma ekrana tverumu, bet iepriek§€jo mérijjuma
vertibu.

Medicinisks risks

Kad rodas ST probléma, mérijuma pécparbaudes displeja redzama mulsino$a informacija,
nevis tas, ko lietotajs cer sagaidit.

Tas var izraisit nepareizu turpmako meérijumu interpretaciju un tadéjadi var ietekmét
pacienta veselibu.

Jebkura gadijuma probléemu var viegli konstatét pécparbaudé, mérijuma vértiba ekrana
tvéruma un mérijjuma datos ir atskiriga, ka paradits zemak.




DrosSibas ieteikumi

Labojums bls pieejams ka dala no V4.95 programmatiras ielapa, ko paredzéts izlaist
2021 gada augusta beigas vai septembri.

Tikmér, ja mérjjums pécparbaudé ir nepareizs, péc ta nonemsanas izveidojiet jaunu,
nevis mainiet esoso.

Vai arT nesaglabajiet mérjjuma pécparbaudi, ja neesat parliecinats, ka mérijums ir
pareizs.

Korektiva darbiba

Tikldz bis pieejams jauns programmatdras laidiens, Jlsu Telemis-Medical instalacija
tiks atjauninata bez maksas un Jus informés par attiecigo labojumu.

Ladzu, nemiet véra, ka Telemis izstrades inZenieri dara visu iesp&amo, lai iespéjami driz
atrisinatu So problému. Ta ir mUsu galvena prioritate.

Ja Jums ir jautajumi, lTdzu, sazinieties ar masu produktu atbalstu nodalu:
e Belgija: +32 1048 00 18

Francija: +33 534 273 840

Sveice (francu valoda): +41 215 88 06 01

Sveice (italie3u valoda): +41 215 30 94 94

Italija: +39 011 739 00 91

Latvija: +371 66 16 30 85

Uznémums Telemis apstiprina, ka valsts pilnvarotas iestades ir informétas par So
droSibas pazinojumu.

Ar cienu,
Jean-Claude Spelte Damien Martinquet
Kvalitates vaditajs Atbalsta dienesta vaditajs
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