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APSTIPRIN� TS 
Iepirkuma komisijas  

2010.gada 18.j� nija s� d�  
Protokols Nr. __ 

 

 
 

Z�� u re� istr� cijas elektronisk� s dokument� cijas iesniegšanas port� la izstr� de. 
 

INSTRUKCIJA PIEG� D� T� JIEM  
(ID. Nr. ZVA 2010/7) 

 
1. Iepirkuma priekšmets un darbu izpildes termi� š 

1.1. Z�� u re� istr� cijas elektronisk� s dokument� cijas iesniegšanas port� ls. 
1.2. L�guma paredz� to darbu izpilde veicama 140 kalend� ro dienu laik�  no l�guma nosl� gšanas 

br��a.  
  
2. Pied� v� juma iesniegšanas laiks un vieta 

2.1. Pied� v� jumi j� iesniedz 8.kabinet� , Jersikas iel�  15, R�g�  l�dz 2010.gada 23.j� lij � , pulksten 
09:00 sl� gt�  aizz�mogot�  aploksn�  ar nor� di Z�� u valsts a� ent� rai, iepirkuma identifik� cijas 
Nr. ZVA 2010/7 Pas� t�t� ja darba laik� : pirmdienas l�dz piektdienai 8:30 – 17:00, 
p� rtraukums 12:30 – 13:00. 

2.2. Kontaktpersona: Ingm� rs Briedis, e-pasts: ingmars.briedis@zva.gov.lv 
2.3. P� c pied� v� juma iesniegšanas termi� a beig� m pieg� d� t� js nevar savu pied� v� jumu groz�t. 
2.4. P� c pied� v� juma iesniegšanas termi� a beig� m Pied� v� jumi netiks pie� emti un tiks atdoti 

iesniedz� jiem neatv� rt�  veid� . 
  
3. Pras�bas pieg� d� t� jiem un pied� v� juma noform� šanai 

3.1. Pras�bas attiec�b�  uz pretendenta kvalifik� ciju profesion� laj�  jom�  un iesaist�to person� lu: 
3.1.1.  Projektu vad�t� js: 

3.1.1.1. Augst� k�  izgl�t�ba inform� cijas tehnolo� iju vai vad�bzin�bu jom� , kas apliecin� ta 
ar attiec�ga izgl�t�bas dokumenta kopiju; 

3.1.1.2. Projekta vad�t� ja pieredze vismaz divos pabeigtos inform� ciju tehnolo� iju 
projektos vesel�bas apr� p�  p� d� jo 3 gadu laik�  nor� dot projektus un pas� t�t� ja 
kontaktpersonas atsauksm� m, kas apliecin� ta ar attiec�go projektu aprakstiem CV; 

3.1.1.3. Pieredze inform� cijas sist� mu procesu p� rvald�b� , ko apliecina ITIL, ISO20000 
vai ekvivalents starptautiski atz�ts sertifik� ts; 

3.1.1.4. Kvalifik � cija projektu vad�šan� , ko apliecina starptautiski atz�ta sertifik� cija 
projektu vad�bas jom�  (PMP, PRINCE2 sertifik� ts vai ekvivalents); 

3.1.1.5. K�  projekta vad�t� js piedal�jies vismaz 1 (viena) projekta realiz� cij� , kas realiz�  
publisko atsl� gu infrastrukt� ras komponentes. 

3.1.2.  IT biznesa procesu anal�ti	 is: 
3.1.2.1. Augst� k�  izgl�t�ba inform� cijas tehnolo� iju jom� , kas apliecin� ta ar attiec�ga 

izgl�t�bas dokumenta kopiju; 
3.1.2.2. Kvalifik � cija inform� cijas sist� mu p� rvald�bas jom� , ko apliecina starptautiski 

atz�ts CGEIT sertifik� ts vai ekvivalents. 
3.1.2.3. Pieredze piedaloties vismaz 1 (vien� ) inform� ciju tehnolo� iju projektu realiz� cij�  

vesel�bas apr� p�  p� d� jo 3 gadu laik�  nor� dot projektus un pas� t�t� ja 
kontaktpersonas atsauksm� m, kas apliecin� ta ar attiec�go projektu aprakstiem CV. 

3.1.3.  Publisko atsl� gu infrastrukt� ras speci� lists: 
3.1.3.1. Pieredze vismaz 1 (viena) publisko atsl� gu infrastrukt� ras izveid�  un ieviešan�  

elektronisk�  paraksta izmatošanai p� d� jo 3 (tr�s) gadu laik� ; 
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3.1.3.2. Kvalifik � cija publisko atsl� gu infrastrukt� ras izveid�  un p� rvald�b� , ko apliecina 
Microsoft MOC2821 Desigining and Managing a Public Key Infrastructure 
sertifik� ts, vai ekvivalents. 

3.1.4.  Pretendents darbojas klienta vajadz�b� m piel� gotas lietojumprogrammat� ras izstr� des 
un uztur� šanas jom�  p� d� jo 3 (tr�s) gadu laik� . Pretendents ir veiksm�gi pabeidzis 
vismaz 2 (divus) š� da veida projektus. Vismaz vien�  no iepriekš min� tajiem projektiem 
ir j � b� t izmantotai datu b� �u sist� mai Oracle Database 10g vai jaun� ka. 

3.1.5.  Pretendentam ir pieredze publisko atsl� gu infrastrukt� ras izveid�  elektronisk�  paraksta 
izmantošanai, realiz� jot p� d� jo 3 (tr�s) gadu laik�  vismaz 1 (vienu) š� du projektu. 

3.1.6.  Pretendentam p� d� jo 3 (tr�s) gadu laik�  ir pieredze izstr� d� t, pieg� d� t un uztur� t 
sist� mas valsts vai pašvald�bu iest� d� m, kas nodrošina autom� tiskus apstr� des procesus 
elektroniski parakst�tiem dokumentiem, kas veidoti vismaz 2 (divos) da�� dos 
elektronisko dokumentu form� tos, izmantojot publisko atsl� gu infrastrukt� ru atbilstoši 
„Elektronisko dokumentu likuma” pras�b� m. 

3.2. Iesniedzamo dokumentu saraksts: 
3.2.1.  Pieg� d� t� ja re� istr� cijas apliec�bas kopija; 
3.2.2.  Pieg� d� t� ja apliecin� jums saska��  ar Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmo da�u; 
3.2.3.  Izzi� a, ko ne agr� k k�  tr�s m� nešus pirms pied� v� juma iesniegšanas izdevis Valsts 

ie�� mumu dienests vai l�dzv� rt�ga nodok�u administr� cijas iest� de cit�  valst�, kur 
pretendents re� istr� ts, un, kas apliecina, ka pretendentam nav nodok�u vai valsts soci� l� s 
apdrošin� šanas oblig� to iemaksu par� du. 

3.2.4.  Latvijas Republikas Uz�� mumu re� istra izsniegta izzi� a, kur�  nor� d�ti pieg� d� t� ja 
likumiskie p� rst� vji un to p� rst� v�bas ties�bas (� rvalstu pieg� d� t� jam – kompetentas 
attiec�g� s valsts, kur�  re� istr� ts pieg� d� t� js, instit� cijas izsniegts dokuments (ori� in� ls 
vai apliecin� ta kopija), kur�  nor� d�ti pieg� d� t� ja likumiskie p� rst� vji un to p� rst� v�bas 
ties�bas); 

3.2.5. Par pamatojumu atbilst�bai nolikuma 3.1.1; 3.1.2; 3.1.3 punktos min� taj� m pras�b� m, 
pretendentam j� iesniedz iesaist�to speci� listu pašroc�gi parakst�ts dz�vesg� juma apraksts 
(CV), k�  ar� pievienojot iesaist�to speci� listu kvalifik� ciju apliecinošus dokumentus vai 
to apliecin� tas kopijas. 

3.2.6.  Par pamatojumu atbilst�bai nolikuma 3.1.4; 3.1.5; 3.1.6 punktos min� taj� m pras�b� m, 
pretendentam j� iesniedz br�v�  form�  veidotu aprakstu par klientiem realiz� tajiem 
projektiem atbilstoši izvirz�taj� m pras�b� m. Aprakstam j� satur katra klienta 
kontaktinform� cija (nosaukums, kontaktpersona, t� lrunis, e-pasts), lai nepieciešam�bas 
gad�jum�  Pas� t�t� js var� tu sazin� ties ar šiem klientiem un p� rbaud�t Pretendenta 
iesniegto inform� ciju. 

3.3. Pied� v� jumu j� iesniedz vien�  variant�  par visu iepirkuma apjomu. Pied� v� jums sast� v no 
3.2 punkt�  min� tajiem iesniedzamajiem dokumentiem un finanšu pied� v� juma (saska��  ar 
2.pielikumu). 

3.4. Pied� v� jums j� sagatavo latviešu valod� . Pied� v� jumam ir j� b� t caurš� tam (caurauklotam), 
ar nor� d�tu lapaspušu skaitu. Pied� v� jums papildus j� iesniedz ar� elektronisk�  form� t�  (xls 
vai doc.) uz � r� ja elektronisko datu nes� ja (CD vai DVD). Gad�jum� , ja iesniegtie dokumenti 
(piem� ram, sertifik� ti) ir svešvalod� , šiem dokumentiem ir j� pievieno tulkojums latviešu 
valod�  ar pretendenta apliecin� jumu par tulkojuma pareiz�bu. Pret� j�  gad�jum�  tiks uzskat�ts, 
ka attiec�gais pretendenta atlases apliecinošais dokuments nav iesniegts.  

3.5. Pied� v� jumu paraksta persona, kurai ir p� rst� v�bas ties�bas. Ja pied� v� jumu paraksta 
pilnvarota persona, pied� v� jumam j� pievieno pilnvara vai normat�vajos aktos noteikt�  
k� rt�b�  apliecin� ta pilnvarojuma kopija. 

3.6. Pied� v� jumam piln�b�  j� atbilst Instrukcij�  pieg� d� t� jiem un tehniskaj�  specifik� cij�  
min� taj� m pras�b� m (1.pielikums). 

  
4. Finanšu pied� v� jums 

Finanšu pied� v� jum�  pieg� d� t� jam j� nor� da visi saist�tie izdevumi un visi nodok�i un nodevas, 
ja t� di ir paredz� ti. Finanšu pied� v� jumu sagatavo saska��  ar 2.pielikumu. 

 
 

5. Pied� v� juma der�guma termi� š 
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Pied� v� jumam j� b� t sp� k�  vismaz 30 (tr�sdesmit) darba dienas no pied� v� juma iesniegšanas 
termi� a beig� m. Pieg� d� t� ja, ar kuru tiks nosl� gts iepirkuma l�gums, pied� v� jumam ir j� b� t sp� k�  visu 
nosl� gt�  l�guma laiku. 
 
 
6. Pied� v� jumu v� rt � šana un l� muma pie� emšana 

Iepirkuma komisija: 
6.1. p� rbaud�s pied� v� jumu atbilst�bu Instrukcij�  pieg� d� t� jiem nor� d�taj� m pras�b� m. 

Neatbilstošie pied� v� jumi t� l� k netiks v� rt� ti; 
6.2. p� rbaud�s pied� v� jumu atbilst�bu tehniskajai specifik� cijai. Neatbilstošie pied� v� jumi t� l� k 

netiks v� rt� ti; 
6.3. v� rt� s finanšu pied� v� jum�  nor� d�to kop� jo summu bez PVN, kur�  ietilpst visas saist�t� s 

izmaksas. Par uzvar� t� ju tiks atz�ts pretendents, kura pied� v� jums atbild�s izvirz�taj� m 
pras�b� m un b� s ar zem� ko pied� v� to kop� jo summu. 

6.4. ja b� s nepieciešam�ba, veiks citas nepieciešam� s darb�bas atbilstoši Publisko iepirkumu 
likumam. 

 
 
Pielikum� : 

1. tehnisk�  specifik� cija; 
2. finanšu pied� v� juma forma.
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1.pielikums – tehnisk�  
specifik� cija. 

 
 
 
 
 
 

TEHNISK �  SPECIFIK � CIJA 
 
 
 
 
 
 
 
 

Z�� u re� istr� cijas elektronisk� s 
dokument� cijas iesniegšanas port� ls 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Z�� u Valsts A� ent� ra, 2010 
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Sa�sin� jumi un termini 
ZVA Z�� u Valsts A� ent� ra 
ZREDIP Z�� u re� istr� cijas elektronisk� s dokument� cijas iesniegšanas port� ls 
Elektroniskais 
paraksts 

Šaj�  dokument�  elektroniskais paraksts tiek uzskat�ts par ZVA PKI izsniegto 
elektronisko parakstu. 

RFC Request For Comments http://www.ietf.org/rfc.html 
CA Sertifik� cijas instit� cijas. Angliski „Certifiaction Authority”  
PKI Publisko atsl� gu infrastrukt� ra. Angliski „Public Key Infrastucture” 
CRL Atsaukto sertifik� tu saraksts. Angliski „Cerificate Revocation List” 
IANA Interneta pieš	 irto numuru instit� cija. Angliski „Internet Assigned Numbers 

Authority” 
ZVA-RootCA Z�� u Valsts A� ent� ras Saknes sertifik� cijas instit� cija 
ZVA-PolicyCA Z�� u Valsts A� ent� ras Politikas sertifik� cijas instit� cija 
ZVA-IssuerCA Z�� u Valsts A� ent� ras Izsniegšanas sertifik� cijas instit� cija 
Aplication Form Z�� u Valsts A� ent� ras z�� u re� istr� cijas iesnieguma forma 
Cover Letter Z�� u Valsts A� ent� ras z�� u re� istr� cijas iesnieguma pavadv� stules forma 
Nesaistes re��ms  CA servera atvienošana no datort�kla, fizisk�  izsl� gšana un uzglab� šana droš�  

viet� .  
Tiešsaistes re��ms CA servera darbin� šana piesl� gtam datort�klam. 
PDF Portable Document Format (dokumenta form� ts) 
PAdES-LTV PDF Advance Electronic Signature Long Term Validation Profile (ETSI TS 

102 778-4) 
DBVS Datu b� zu vad�bas sist� ma 
MVC Model View Controller 
web Interneta vietne 
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1 Z�� u re� istr � cijas elektronisk� s dokument� cijas iesniegšanas port� ls  

1.1 Sist� mas apraksts 
Z�� u re� istr� cijas elektronisk� s dokument� cijas iesniegšanas port� ls (ZREDIP) nodrošin� s ZVA 
biznesa procesu atbalstu, pal�dzot elektroniz� t z�� u re� istr� cijas, p� rre� istr� cijas un izmai� u procesu.  

1.2 Biznesa m� r � i 
Zem� k nor� d�ti galvenie ZREDIP izveides un ieviešanas biznesa m� r	 i: 

�  Nodrošin� t � rt� ku un � tr� ku z�� u re� istr� cijas procesu, iesniedzot saist�to dokument� ciju 
elektroniskaj�  vid� ; 

�  Nodrošin� t z�� u re� istr� cijas iesniedzamo dokument� ciju parakst�t ar ZVA sertifik� cijas 
instit� cijas izsniegto elektronisko parakstu, t� dej� di nodrošinot iesniedzam� s dokument� cijas 
autentiskumu; 

�  Nodrošin� t z�� u re� istr� cijas dokument� cijas sagatavošanu port� la vid�  balstoties uz iepriekš 
veidot� m sagatav� m, lietot� jam pied� v� jot aizpild�t dinamiskos dokumenta datus. K�  ar� �aut š�  
dokumenta struktur� t�  satura autom� tisku nolas�šanu, izmantojot jebkuru citu � r� jo sist� mu. Š� da 
veida funkcionalit� te sniedz iesp� ju ieg� t� s datu v� rt�bas izmantot citu sist� mu datu apstr� dei. 

�  Izstr� d� t sist� mu, balstoties uz m� sdien�g� m tehnolo� ij � m, nodrošinot sist� mas uzturam�bu un 
piel� gojam�bu n� kotn� , rodoties jaun� m biznesa vajadz�b� m. 

 
2 Publisko atsl� gu infrastrukt 	 ra 

2.1 Ieviešam� s publisko atsl� gu infrastrukt 	 ras apraksts 
Nepieciešams ieviest publisko atsl� gu infrastrukt� ras arhitekt� ru, kas tiek veidota tr�s l�me� u CA 
strukt� r�  un paredz� ts darbin� t pas� t�t� ja datu centr� : 
 
CA nosaukums CA sa�sin� jums Darb�bas re��ms 
Saknes CA ZVA-RootCA Nesaistes re��ms 
Politikas CA ZVA-PolicyCA Nesaistes re��ms 
Izsniegšanas CA ZVA-IssuerCA Tiešsaistes re��ms 
 
Arhitekt� rai j� dod iesp� ja pamat�  esošo Saknes un Politikas CA glab� t nesaistes re��m� . Glab� šana 
nesaistes re��m�  ir visdroš� kais veids, k�  aizsarg� t šos kritiskos arhitekt� ras punktus.  
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CA vien�b� m j� b� t defin� t� m š� da veid� : 

�  Saknes sertifik� ts ir j� paraksta ar ZVA-RootCA sertifik� tu (pašparakst�ts), jo Saknes CA 
atrodas š�s hierarhijas paš�  augš� . Saknes CA ir j� izsniedz sertifik� tus Politikas CA saska��  
ar pas� t�t� ja defin� to Politikas CA sertifik� tu politiku. Saknes CA ir j� sp� j izsniegt 
sertifik� tus vair� k� m Politikas CA t� dej� di pied� v� jot iesp� ju paplašin� t publisko atsl� gu 
infrastrukt� ras hierarhiju, ko ietekm�  pieaugoš� s biznesa pras�bas. Saknes CA ZVA-
RootCA sertifik� tam ir j� paraksta savu izsniegto sertifik� tu atsaukšanas saraksts (CRL) un 
tas ir manu� li j � public�  ZVA interneta t�mek�a m� jas lap� ; 

�  Politikas sertifik� ts ir j� paraksta ar ZVA-RootCA. Politikas CA ir j� izsniedz sertifik� ti 
Izsniegšanas CA saska��  ar pas� t�t� ja defin� to Izsniegšanas CA sertifik� tu politiku. 
Politikas CA ir j� sp� j izsniegt sertifik� tus vair� k� m Izsniegšanas CA t� dej� di pied� v� jot 
iesp� ju paplašin� t publisko atsl� gu infrastrukt� ras hierarhiju, ko ietekm�  pieaugoš� s biznesa 
pras�bas. Politikas CA ZVA-PolicyCA sertifik� tam ir j� paraksta savu izsniegto sertifik� tu 
atsaukšanas saraksts (CRL) un tas ir manu� li j � public�  ZVA interneta t�mek�a m� jas lap� ; 

�  Izsniegšanas sertifik� ts ir j� paraksta ar ZVA-PolicyCA. Izsniegšanas CA ir j� izsniedz 
lietot� ju paraksta sertifik� ti saska��  ar pas� t�t� ja defin� to lietot� ju paraksta sertifik� tu 
politiku. Izsniegšanas CA ZVA-IssuerCA sertifik� tam ir j� paraksta savu izsniegto 
sertifik� tu atsaukšanas saraksts (CRL) un tas ir autom� tiski j� public�  ZVA interneta t�mek�a 
m� jas lap� ; 

 

 
2. Att� ls - Detaliz� ta PKI arhitekt 	 ra 
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2.2 CA sertifik � tu politikas 
Ieviešot publisko atsl� gu infrastrukt� ru ir j�� em v� r�  sekojošu sertifik� tu politikas: 
 
CA sertifik � ts Politikas apraksts 
ZVA-RootCA Saknes CA (ZVA-RootCA) tiek izmantots tikai un vien�gi Politikas CA 

sertifik� tu izsniegšanai. Š�s CA darb�bas re��ms, k�  oblig� ta pras�ba ir nesaistes 
re��ms. Veidojot ZVA-RootCA sertifik� tu tas j� veido p� c sekojošiem principiem 
un iek�aujot taj�  zem� k st� vošu inform� ciju. 
Priv� tas 
atsl� gas garums 

4096-biti RSA 

Sertifik� ta 
der�guma 
termi� š 

20 gadi 

Politikas OID 
numurs 

1.3.6.1.4.1.IANA numurs.1.1.1 
IANA numurs – re� istr� tais pas� t�t� ja numurs IANA re� istr� . 

Sertifik� ta 
politika 

www.zva.gov.lv/ca-policy/zva-policy.html 

Priv� tas 
atsl� gas 
izmantojam�ba 

Digital Signature,Certificate Signing, Off-line CRL Signing, 
CRL Signing 

ZVA-PolicyCA Politikas CA (ZVA-PolicyCA) tiek izmantots tikai un vien�gi Izsniegšanas CA 
sertifik� tu izsniegšanai. Š�s CA darb�bas re��ms, k�  oblig� ta pras�ba ir nesaistes 
re��ms. Veidojot ZVA-PolicyCA sertifik� tu tas j� veido p� c sekojošiem 
principiem un iek�aujot taj�  zem� k st� vošu inform� ciju. 
Priv� tas 
atsl� gas garums 

4096-biti RSA 

Sertifik� ta 
der�guma 
termi� š 

10 gadi 

Politikas OID 
numurs 

1.3.6.1.4.1.IANA numurs.1.1.1 
IANA numurs – re� istr� tais pas� t�t� ja numurs IANA re� istr� . 

Sertifik� tu 
atsaukšanas 
distrib� cijas 
punkts 

www.zva.gov.lv/ca-crl/zva-RootCA.crl 

Sertifik� ta 
politika 

www.zva.gov.lv/ca-policy/zva-policy.html 

Priv� tas 
atsl� gas 
izmantojam�ba 

Certificate Signing, Off-line CRL Signing, CRL Signing 

ZVA-IssuerCA Izsniegšanas CA (ZVA-IssuerCA) tiek izmantots tikai un vien�gi Lietot� ju 
paraksta sertifik� tu izsniegšanai. Š�s CA darb�bas re��ms, k�  oblig� ta pras�ba ir 
tiešsaistes re��ms. Veidojot ZVA-IssuerCA sertifik� tu tas j� veido p� c 
sekojošiem principiem un iek�aujot taj�  zem� k st� vošu inform� ciju. 
Priv� tas 
atsl� gas garums 

4096-biti RSA 

Sertifik� ta 
der�guma 
termi� š 

5 gadi 

Politikas OID 
numurs 

1.3.6.1.4.1.IANA numurs.1.1.1 
IANA numurs – re� istr� tais pas� t�t� ja numurs IANA re� istr� . 

Sertifik� tu 
atsaukšanas 
distrib� cijas 
punkts 

www.zva.gov.lv/ca-crl/zva-PolicyCA.crl 
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Sertifik� ta 
politika 

www.zva.gov.lv/ca-policy/zva-policy.html 

Priv� tas 
atsl� gas 
izmantojam�ba 

Certificate Signing, Off-line CRL Signing, CRL Signing 

Lietot� ja paraksta 
sertifik� ts 

Lietot� ja paraksta sertifik� ti tiek izmantoti tikai un vien�gi divu dokumentu 
veidu parakst�šanai z�� u re� istr� cijas iesnieguma parakst�šanai (Application 
Form) un z�� u re� istr� cijas pavadv� stules parakst�šanai (Cover Letter) un 
autentifik� cijas un autoriz� cijas meh� nismam ZRRP port� l�  (Web Session 
Signing). Veidojot Lietot� ju parakstu sertifik� tus tie j� veido p� c sekojošiem 
principiem un iek�aujot taj�  zem� k st� vošu inform� ciju. 
Priv� tas 
atsl� gas garums 

2048-biti RSA 

Sertifik� ta 
der�guma 
termi� š 

1 gads 

Politikas OID 
numurs 

1.3.6.1.4.1.IANA numurs.1.1.1 
IANA numurs – re� istr� tais pas� t�t� ja numurs IANA re� istr� . 

Sertifik� tu 
atsaukšanas 
distrib� cijas 
punkts 

www.zva.gov.lv/ca-crl/zva-IssuerCA.crl 

Sertifik� ta 
politika 

www.zva.gov.lv/ca-policy/zva-policy.html 

Priv� tas 
atsl� gas 
izmantojam�ba 

Digital Signature, Non-Repudiation 

Priv� tas 
atsl� gas 
aizsarg� šana 

Priv� tas atsl� gas aizsarg� šanai ir j� uzst� da parol� . 

Paplašin� tas 
atsl� gas 
izmantojam�ba 

Aplication form Signing, Cover Letter Signing, Web Session 
Signing 
Paplašin� tas atsl� gas izmantojam�bai j � b	 t uzst� d�tai k�  
kritiskai. 

 

2.3 Publisko atsl� gu infrastrukt 	 ras komponenšu tehnisk� s pras�bas 
Izpild�t� jam j� ievieš PKI izmantojot sekojošus pas� t�t� ja r�c�ba esošus PKI komponenšu tehniskos 
parametrus: 
 
CA nosaukums Tehniskais apraksts 
ZVA-RootCA Saknes CA tiek realiz� ts izmantojot š� das tehnisk� s pras�bas: 

Servera oper� t� jsit� ma: Linux Debian 
CA servisa aplik� cija: OpenSSL 
 

ZVA-PolicyCA Politikas CA tiek realiz� ts izmantojot š� das tehnisk� s pras�bas: 
Servera oper� t� jsist� ma: Windows Server 2008 Standart 
CA servisa aplik� cija: Microsoft Certification Authority 
 

ZVA-IssuerCA Izsniegšanas CA tiek realiz� ts izmantojot š� das tehnisk� s pras�bas: 
Servera oper� t� jsist� ma: Windows Server 2008 Enterprise 
CA servisa aplik� cija: Microsoft Certification Authority 
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2.4 Publisko atsl� gu infrastrukt 	 ras ties�bu p� rvald �ba 
Ieviešot publisko atsl� gu infrastrukt� ru izpild�t� jam ir j� izveido CA ties�bu p� rvald�bas meh� nisms 
sadalot ties�bas sekojoš� s grupas: 
 
Ties�bu grupas nosaukums Apraksts 
CA Administrators Lietot� js ar š� d� m grupas ties�b� m ir sp� j�gs konfigur� t un p� rvald�t 

visas iesaist�tas CA. Dele�� t lietot� jus, kas ietilps sertifik� tu 
p� rvaldnieku, auditoru un rezerves kopiju operatoru grup� .   

Sertifik� tu p� rvaldnieks Lietot� js ar š� d� m grupas ties�b� m ir sp� j�gs izrakst�t un atsaukt 
sertifik� tus. 

Auditors Lietot� js ar š� d� m grupas ties�b� m ir sp� j�gs p� rvald�t CA notikumu 
audit� cijas �urn� lu. 

Rezerves kopiju operators Lietot� js ar š� d� m grupas ties�b� m ir sp� j�gs veidot CA rezerves 
kopijas CA datub� zei, CA konfigur� cijai un CA atsl� gu p� riem. 

 

2.5 Publisko atsl� gu infrastrukt 	 ras rezerves kopijas 
Ieviešot publisko atsl� gu infrastrukt� ru izpild�t� jam ir j� izveido pilnv� rt�gs CA rezerves kopiju 
meh� nisms, iev� rojot š� das rezerves kopiju veidošanas metodes: 
 
CA nosaukums Rezerves kopiju metodes apraksts 
ZVA-RootCA Rezerves kopija ir j� veido saglab� jot OpenSSL uzst� d�jums, CA 

datub� zi, notikumu �urn� la failus un atsl� gu p� ri. 
ZVA-PolicyCA Rezerves kopija ir j� veido izmantojot „Windows Server Backup” 

ieb� v� to rezerves kopiju p� rvald�bas r�ku. Veicot rezerves kopijas 
veidošanu taj�  ir j� iek�auj sist� mas st� voklis „System State”, kas sev� 
satur CA datub� zi, notikuma �urn� la failus, atsl� gu p� ri un 
sertifik� cijas servisa re� istra un visus p� r� jos Windows servera 
uzst� d�jumus.  

ZVA-IssuerCA Rezerves kopija ir j� veido izmantojot „Windows Server Backup” 
ieb� v� to rezerves kopiju p� rvald�bas r�ku. Veicot rezerves kopijas 
veidošanu taj�  ir j� iek�auj sist� mas st� voklis „System State” , kas sev� 
satur CA datub� zi, notikumu �urn� la failus, atsl� gu p� ri un 
sertifik� cijas servisa re� istra un visus p� r� jos Windows servera 
uzst� d�jumus. 

 

2.6 Publisko atsl� gu infrastrukt 	 ras dokument� cija 
Lai nodrošin� tu izveidot� s PKI droš�bas aspektu, nepieciešams izveidot saist�to politiku 
dokument� ciju. 
 
Dokument� cijas 
nosaukums 

Apraksts 

Droš�bas politika Droš�bas politikas dokuments nosaka organiz� cijas standartiem atbilstošu 
droš�bu PKI uztur� šanai. Š� politika ietver: 

�  Resursus, ko organiz� cija uzskata par noz�m�giem 
�  Šo resursu uzraudz�ba pret draudiem  
�  Pas� kumi, kas j� veic, lai aizsarg� tu šos resursus 

 
Izpild�t� jam ir j� veic droš�bas proced� ru anal�ze un apraksts, lai sekm�gi un 
droši ieviestu PKI pas� t�t� ja iest� de. Visas saist�tas droš�bas proced� ras ir 
j� dokument� , lai pas� t�t� js t� s var� tu iek�aut iest� des droš�bas politik� . 
Veidojot droš�bas politikas proced� ru aprakstu ir j� iev� ro RFC 2196 
standarts.  
 
Šis dokuments netiek public� ts un tiek uzskat�ts par uz�� muma iekš� jo 
dokument� ciju. Droš�bas politika ir j� izveido latviešu valod� . 
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Sertifik� cijas politika Sertifik� cijas politika ir dokuments, kas apraksta organiz� cija proced� ras, 
kuras tiek izmantos, lai: 

�  P� rbaud�tu sertifik� ta piepras�t� ja identit� ti sertifik� ta izsniegšanai, 
k�  ar� k� diem m� r	 iem izsniegtais sertifik� ts var tik izmantots; 

�  Aprakst�tu proced� ras priv� t� s atsl� gas uzglab� šanai; 
�  Aprakst�tu proced� ras, kas j� veic pazaud� tas vai nozagtas priv� tas 

atsl� gas gad�jum� ; 
�  Aprakst�tu proced� ras, k�  veikt sertifik� tu piepras�šanu un 

atjaunošanu. K� di dati piepras�t� jam ir j� iesniedz, lai veiktu š�s 
oper� ciju.    
 

Izpild�t� jam ir j� veic proced� ru anal�ze un j� izstr� d�  dokument� cija, k�  
pas� t�t� js veiks sertifik� cijas politiku. Veidojot sertifik� cijas politikas 
proced� ru aprakstu ir j� iev� ro RFC 2527 standarts. 
 
Šis dokuments netiek public� ts un tiek uzskat�ts par iest� des iekš� jo 
dokument� ciju. Sertifik� cijas politika ir j� izveido latviešu valod� . 
 

Sertifik� cijas prakses 
zi� ojums 

Sertifik� cija prakses pazi� ojums ir publisks dokuments, kas apraksta, k�  
pas� t�t� js p� rvalda sertifik� cijas instit� cijas, lai saglab� tu to droš�bu un 
sertifik� cijas politiku. Veidojot sertifik� cija prakse pazi� ojuma aprakstu ir 
j� iev� ro RFC 2527 standarts. 
 
Izpild�t� jam ir j� veic proced� ru anal�ze un j� izstr� d�  dokument� cija, lai 
aprakst�tu sertifik� cijas prakses zi� ojumu. Sertifik� cijas prakses zi� ojums 
tiks novietots pas� t�t� ja t�mek�a m� jas lap�  www.zva.gov.lv. Sertifik� cijas 
prakses zi� ojums ir j� izveido latviešu un ang�u valod� . 
 

 

2.7 Publisko atsl� gu infrastrukt 	 ras ieviešana metodika 
Publisko atsl� gu infrastrukt� ras ieviešana j� sadala divos so�os: 
 
Ieviešanas so�i Apraksts 
Testa vide PKI Testa vides izstr� de tiek realiz� ja balstoties uz augst� k min� to PKI 

arhitekt� ru un PKI komponenšu tehniskaj� m pras�b� m. Iesp� jama CA 
serveru (ZVA-RootCA, ZVA-PolicyCA un ZVA-IssuerCA) virtualiz� cija 
testa vides veidošanai. 
 
P� c Testa vides realiz� šanas izpild�t� jam ir j� veic ieviest� s vides 
valid� cija: 
 

1. CA serveru (ZVA-RootCA, ZVA-PolicyCA un ZVA-IssuerCA) 
rezerves kopiju izveidošana; 

2. Lietot� ju sertifik� tu izrakst�šana; 
3. ZVA-PolicyCA sertifik� ta atsaukšana; 
4. ZVA-RootCA atsaukto sertifik� tu manu� l�  public� šana ZVA 

interneta t�mek�a m� jas lap�  www.zva.gov.lv; 
5. ZVA-IssuerCA sertifik� ta atsaukšana; 
6. ZVA-PolicyCA atsaukto sertifik� tu manu� l�  public� šana ZVA 

interneta t�mek�a m� jas lap�  www.zva.gov.lv; 
7. Lietot� ja paraksta sertifik� tu atsaukšana 
8. ZVA-IssuerCA atsaukto sertifik� tu autom� tisk�  public� šana ZVA 

interneta t�mek�a m� jas lap�  www.zva.gov.lv; 
9. Izstr� d� t�  sertifik� cijas prakses zi� ojuma public� šana ZVA 

interneta t�mek�a m� jas lap�  www.zva.gov.lv un piek�� šana no 
izrakst�tajiem sertifik� tiem (ZVA-RootCA, ZVA-PolicyCA, ZVA-
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IssuerCA, Lietot� ja paraksta sertifik� ts); 
10. ZVA-IssuerCA sertifik� ta atjaunošana; 
11. ZVA-PolicyCA sertifik� ta atjaunošana; 
12. PKI ties�bu lomu p� rbaude;  
13. CA serveru (ZVA-RootCA, ZVA-PolicyCA un ZVA-IssuerCA) 

atjaunošana izmantojot rezerves kopijas; 
   

Produkcijas vide P� c veiksm�gas testa vides realiz� šanas un pas� t�t� ja apstiprin� juma 
izpild�t� js uzs� k produkcijas vides izst� di. 
 
PKI Produkcijas vides realiz� cija tiek veidota balstoties uz aukst� k min� to 
PKI arhitekt� ru un tiek nodrošin� ta ar PKI komponenšu tehniskaj� m 
pras�b� m sk.(Publisko atsl� gu infrastrukt� ras komponenšu tehnisk� s 
pras�bas) 
 
P� c Produkcijas vides realiz� šanas, izpild�t� jam ir j� veic ieviest� s vides 
valid� cija: 
 

1. CA serveru (ZVA-RootCA, ZVA-PolicyCA un ZVA-IssuerCA) 
rezerves kopiju izveidošana; 

2. Lietot� ju sertifik� tu izrakst�šana; 
3. Lietot� ja paraksta sertifik� tu atsaukšana 
4. ZVA-IssuerCA atsaukto sertifik� tu autom� tisk�  public� šana ZVA 

interneta t�mek�a m� jas lap�  www.zva.gov.lv; 
5. Izstr� d� t�  sertifik� cijas prakses zi� ojuma public� šana ZVA 

interneta t�mek�a m� jas lap�  www.zva.gov.lv un piek�� šana no 
izrakst�tajiem sertifik� tiem (ZVA-RootCA, ZVA-PolicyCA, ZVA-
IssuerCA, Lietot� ja paraksta sertifik� ts); 

6. PKI ties�bu lomu p� rbaude; 
7. CA serveru (ZVA-RootCA, ZVA-PolicyCA un ZVA-IssuerCA) 

atjaunošana izmantojot rezerves kopijas; 
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3 Port� ls tehnisk� s pras�bas   

3.1 Sist� mas lietot� ji 

3.1.1 Lietot � ju kontu re� istr � cija 
Lietot� ju konti j� iedala div� s grup� s, � r� jie un iekš� jie lietot� ji. Katrai no lietot� ju grup� m ir atš	 ir�gas 
sist� mas ties�bas. 
 
Iekš� jo lietot� ju re� istr� cij�  tiek nor� d�ta ZVA personas inform� cija, kas apstr� d� s ies� t�to z�� u 
re� istr� cijas elektronisko dokument� ciju. 
 
� r� jo lietot� ju konti ir j� re� istr�  pak� rtojot tos zem lietot� ja p� rst� voš� s z�� u re� istr� cijas 
organiz� cijas.  
Organiz� cijas re� istr � cija: Re� istr� jot organiz� ciju ir j� nor� da organiz� cijas nosaukums, adreses, 
kontaktinform� cija, u.c. nepieciešam�  inform� cija.  
Lietot � ju re� istr � cija:  Re� istr� jot lietot� ju ir j� nor� da v� rds, uzv� rds, e-pasts, kontaktinform� cija, 
lietot� jv� rds, autom� tiski � ener� ta unik� la noklus� juma parole, lietot� ja konta statuss, u.c 
nepieciešam�  inform� cija. J� nodrošina iesp� ja re� istr� t vair� kus lietot� jus pak� rtojot tos zem vienas 
organiz� cijas. 
P� c lietot� ja konta re� istr� cijas, lietot� ja konta statuss atrodas nepublic� t�  status� , kura laik�  ir 
iesp� jams main�t lietot� ja datus. P� c lietot� ja konta public� šanas uz sist� m�  nor� d�to lietot� ja e-pasta 
adresi tiek nos� t�ts e-pasts ar sist� mas piek�uves datiem. 

3.1.2 Lietot � ju autoriz � cija un autentifik � cija 
J� nodrošina divu veidu lietot� ju autoriz� cija un autentifik� cija sist� m� : 
 

�  Izmantojot lietot� jv� rdu un paroli 

�  Izmantojot elektronisko parakstu 

Sist� mas iekš� jie lietot� ji izmanto tikai lietot� jv� rda un paroles autoriz� cijas un autentifik� cijas 
meh� nismu. 

S� kotn� ji pirms � r� jais lietot� js nav ieguvis elektronisko parakstu, kuru izsniedz ZVA sertific� šanas 
instit� cija, autoriz� cijai tiek izmantos lietot� jv� rds un parole. 
 
 
Autentifik � cijas un 
autoriz� cijas meh� nisms 

Darb�bas apraksts 

Lietot� jv� rds un parole 1. Lietot� js p� c sist� mas konta re� istr� cijas sa� em uz savu e-
pasta adresi sist� mas piek�uves datus. 

2. Lietot� js ievada izsniegto lietot� jv� rdu un paroli un piek�� st 
ZREDIP. 

Elektroniskais paraksts 1. Izmantojot lietot� jv� rda un paroles autentifik� cijas un 
autoriz� cijas meh� nismu lietot� js piek�� s ZREDIP un veic 
elektronisk�  paraksta piepras�šanu izmantojot sist� mas 
l�dzek�us sk. [3.2.1 Elektronisk�  paraksta piepras�šana].  

2. P� c elektronisk�  paraksta ieg� šanas izmantojot sist� mas 
l�dzek�us sk. [3.2.2 Elektronisk�  paraksta izsniegšana] 
lietot� js veic elektronisk�  paraksta re� istr� ciju sist� m� . 
Elektronisk�  paraksta re� istr� cijas proces�  lietot� js paraksta 
sist� mas lietošanas noteikumus. Parakst�t�  dokumenta 
parakst�t� ja sertifik� ta dati tiek piesaist�ti sist� mas lietot� jam 
kontam un tiek uzskat�ti par turpm� k� s elektronisk�  paraksta 
autentifik� cijas un autoriz� cijas sasaistes atsl� gu.  
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3. P� c elektronisk�  paraksta re� istr� šanas sist� m�  lietot� js 
autentific� j� s un autoriz� j� s sist� m�  izmantojot elektronisko 
parakstu. Autentifik� cijas un autoriz� cijas proces� , lietot� js 
paraksta sesijas inform� ciju: klienta datora datums un laiks, 
klienta p� rl� kprogrammas nosaukums un versija, ZREDIP 
servera datums un laiks, k�  ar� iepriekš defin� jamus sist� mas 
lietošanas noteikumus.  

 
 

 

3.1.3 Sist� mas lietot� ju ties�bas 
� r� jo sist� mas lietot� ju ties�bas ir atkar�gas no autentifik� cijas un autoriz� cijas meh� nisma. 
 
Autentifik � cijas un 
autoriz� cijas meh� nisms 

Lietot � ju ties�bas 

Lietot� jv� rds un parole 1. Elektronisk�  paraksta piepras�šana [sk. 3.2.1 Elektronisk�  
paraksta piepras�šana] 

2. Elektronisk�  paraksta sa� emšana [sk. 3.2.2 Elektronisk�  
paraksta izsniegšana] 

3. Elektronisk�  paraksta re� istr� šana elektronisk�  paraksta 
autentifik� cijas un autoriz� cijas meh� nisma izmantošanai [sk. 
3.1.2 Lietot� ju autoriz� cija un autentifik� cija] 

Elektroniskais paraksts 1. Elektronisk�  paraksta piepras�šana [sk. 3.2.1 Elektronisk�  
paraksta piepras�šana] 

2. Elektronisk�  paraksta sa� emšana [sk. 3.2.2 Elektronisk�  
paraksta izsniegšana] 

3. Elektronisk�  paraksta re� istr� šana elektronisk�  paraksta 
autentifik� cijas un autoriz� cijas meh� nisma izmantošanai [sk. 
3.1.2 Lietot� ju autoriz� cija un autentifik� cija] 

4. Z�� u re� istr� cijas dokument� cijas iesniegšana [sk. 3.3 Za�u 
re� istr� cija] 

 
Iekš� jo sist� mas lietot� ju ties�bas nav atkar�gas no autentifik� cijas un autoriz� cijas meh� nisma, bet 
tiek piem� rotas ties�bu grupas. 
 
Grupa Lietot � ju ties�bas 
Sist� mas administrators 1. Jaunu � r� jo un iekš� jo lietot� ju kontu re� istr� šana [sk. 3.1.1 

Lietot� ju kontu re� istr� cija] 
2. Elektronisk�  paraksta izsniegšana [sk. 3.2.2 Elektronisk�  

paraksta izsniegšana]. 
3. Ies� t�to z�� u re� istr� cijas elektronisko dokumentu skat�šana 

Z�� u re� istr� cijas elektronisk� s 
dokument� cijas izskat�t� js 

1. Ies� t�to z�� u re� istr� cijas elektronisko dokumentu p� rvald�ba 
[sk. 3.2 Elektronisk�  paraksta p� rvald�ba] 

  

3.2 Elektronisk �  paraksta p� rvald �ba 

3.2.1 Elektronisk �  paraksta piepras�šana 
ZREDIP j� nodrošina elektronisk�  paraksta piepras�šanas iesp� ja veicot sekojošus darb�bas procesus: 
 

1. Sertifik� ta piepras�šanas formas aizpild�šana ZREDIP 

2. Sertifik� ta piepras�šanas faila � ener� šana no ievad�t� s formas ZREDIP tiek veidota p� c 
PKCS#10 (RFC 2986), k�  ar� iev� rojot ZVA sertifik� cijas instit� cijas lietot� ju sertifik� tu 
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politiku. Sertifik� ta piepras�šanas faila � ener� šanai ir j� notiek uz lietot� ja datora, saglab� jot 
lietot� ja priv� to atsl� gu uz lietot� ja datora.  

3. Sertifik� ta piepras�šanas fails tiek autom� tiski iesniegts ZREDIP elektronisk�  paraksta 
izskat�šanai un izsniegšanai, ko nodrošin� s ZVA-IssuerCA. 

 

3.2.2 Elektronisk �  paraksta izsniegšana 
ZREDIP j� nodrošina elektronisk�  paraksta izsniegšanas iesp� ja veicot sekojošus darb�bas procesus: 

1. Izmantojot sertifik� ta piepras�šanas failu, ZVA sertifik� tu izsniegšanas instit� cij�  (ZVA-
IssuerCA) tiek izsniegts sertifik� ts. 

2. Izsniegtais sertifik� ts tiek pievienots piepras�t� ja ZREDIP lietot� ja kont� . 

3. Sertifik� ta piepras�t� js sa� emto sertifik� tu apvieno ar saglab� to priv� to atsl� gu, izmantojot 
ZREDIP sist� mas l�dzek�us uz sava datora. 

3.3 Za�u re� istr � cija 

3.3.1 Z�� u re� istr � cijas pieteikuma sast� d�šana 
ZREDIP � r� jiem lietot� jiem j� nodrošina z�� u re� istr� cijas elektronisk� s dokument� cijas sast� d�šana, 
kas iedal� s sekojoš� s grup� s un apakšgrupas: 
 

1. Hum� no z�� u re� istr� cija 
a. Parast� s 

i. Jaunu z�� u re� istr� cija  
ii. Re� istr� tu z�� u p� rre� istr� cija  
iii.  Re� istr� tu z�� u izmai� as  

b. Homeop� tisk� s 
i. Jaunu z�� u re� istr� cija  

ii. Re� istr� tu z�� u p� rre� istr� cija  
iii.  Re� istr� tu z�� u izmai� as 

2. Veterin� ro z�� u re� istr� cija 
a. Parast� s 

i. Jaunu z�� u re� istr� cija  
ii. Re� istr� tu z�� u p� rre� istr� cija  
iii.  Re� istr� tu z�� u izmai� as  

b. Homeop� tisk� s 
i. Jaunu z�� u re� istr� cija  

ii. Re� istr� tu z�� u p� rre� istr� cija  
iii.  Re� istr� tu z�� u izmai� as 

 
Z�� u re� istr� cijas tiek veidotas ar š� diem dokumentu kopumiem: 
Dokument� cija
s nosaukumus Apraksts 

Z�� u 
re� istr� cijas 
pavadv� stule 
(cover letter) 

1. Hum� no z�� u re� istr� cija 
a. Parast� s 

i. Jaunu z�� u re� istr� cijas pavadv� stules paraugs 
(http://www.hma.eu/fileadmin/dateien/Human_Medicines/CMD_
h_/Templates/MA_Application/CTD_cover_letter_Rev1.doc) 

ii. Re� istr� tu z�� u p� rre� istr� cijas pavadv� stules paraugs 
(http://www.hma.eu/fileadmin/dateien/Human_Medicines/CMD_
h_/Templates/MA_Application/CTD_cover_letter_Rev1.doc) 

iii.  Re� istr� tu z�� u izmai� u pavadv� stules paraugs 
(http://www.hma.eu/fileadmin/dateien/Human_Medicines/CMD_
h_/Templates/MA_Application/CTD_cover_letter_Rev1.doc) 
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b. Homeop� tisk� s 
i. Jaunu z�� u re� istr� cijas pavadv� stules paraugs 

(http://www.hma.eu/fileadmin/dateien/Human_Medicines/CMD_
h_/Templates/MA_Application/CTD_cover_letter_Rev1.doc) 

ii. Re� istr� tu z�� u p� rre� istr� cijas pavadv� stules paraugs 
(http://www.hma.eu/fileadmin/dateien/Human_Medicines/CMD_
h_/Templates/MA_Application/CTD_cover_letter_Rev1.doc) 

iii.  Re� istr� tu z�� u izmai� u pavadv� stules paraugs 
(http://www.hma.eu/fileadmin/dateien/Human_Medicines/CMD_
h_/Templates/MA_Application/CTD_cover_letter_Rev1.doc) 

2. Veterin� ro z�� u re� istr� cija 
a. Parast� s 

i. Jaunu z�� u re� istr� cijas pavadv� stules paraugs 
(http://www.hma.eu/uploads/media/Cover_letter_for_new_MA_a
pplication_Final-_EXT-579873-2008.doc) 

ii. Re� istr� tu z�� u p� rre� istr� cijas pavadv� stules paraugs 
(http://www.hma.eu/uploads/media/Cover_letter_for_new_MA_a
pplication_Final-_EXT-579873-2008.doc) 

iii.  Re� istr� tu z�� u izmai� u pavadv� stules paraugs 
(http://www.hma.eu/uploads/media/Cover_letter_for_new_MA_a
pplication_Final-_EXT-579873-2008.doc) 

b. Homeop� tisk� s 
i. Jaunu z�� u re� istr� cijas pavadv� stules paraugs 

(http://www.hma.eu/uploads/media/Cover_letter_for_new_MA_a
pplication_Final-_EXT-579873-2008.doc) 

ii. Re� istr� tu z�� u p� rre� istr� cijas pavadv� stules paraugs 
(http://www.hma.eu/uploads/media/Cover_letter_for_new_MA_a
pplication_Final-_EXT-579873-2008.doc) 

iii.  Re� istr� tu z�� u izmai� u pavadv� stules paraugs 
(http://www.hma.eu/uploads/media/Cover_letter_for_new_MA_a
pplication_Final-_EXT-579873-2008.doc) 

 
Z�� u 
re� istr� cijas 
pieteikuma 
forma 
(application 
form)  

1. Hum� no z�� u re� istr� cija 
a. Parast� s 

i. Jaunu z�� u re� istr� cijas pieteikuma formas paraugs 
(http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/pharmaceuticals/files/eud
ralex/vol-2/b/update_200805/applicformrevised_rev9_en.pdf) 

ii. Re� istr� tu z�� u p� rre� istr� cijas pieteikuma formas paraugs 
(http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/pharmaceuticals/files/eud
ralex/vol-2/c/renewalform_2007_en.pdf) 

iii.  Re� istr� tu z�� u izmai� u pieteikuma formas paraugs 
(http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/pharmaceuticals/files/eud
ralex/vol-2/upd/variation_form_2009-12.pdf) 

b. Homeop� tisk� s 
i. Jaunu z�� u re� istr� cijas pieteikuma formas paraugs 

(http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/pharmaceuticals/files/eud
ralex/vol-2/b/applicformhomeo_2005_12_en.pdf) 

ii. Re� istr� tu z�� u p� rre� istr� cijas pieteikuma formas paraugs 
(http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/pharmaceuticals/files/eud
ralex/vol-2/c/renewalform_2007_en.pdf) 

iii.  Re� istr� tu z�� u izmai� u pieteikuma formas paraugs 
(http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/pharmaceuticals/files/eud
ralex/vol-2/upd/variation_form_2009-12.pdf) 

2. Veterin� ro z�� u re� istr� cija 
a. Parast� s 

i. Jaunu z�� u re� istr� cijas pieteikuma formas paraugs 
(http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/pharmaceuticals/files/eud
ralex/vol-6/b/vol6b-part1a-applicationform-v72_en.pdf) 

ii. Re� istr� tu z�� u p� rre� istr� cijas pieteikuma formas paraugs 
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(http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/pharmaceuticals/files/eud
ralex/vol-2/c/renewalform_2007_en.pdf) 

iii.  Re� istr� tu z�� u izmai� u pieteikuma formas paraugs 
(http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/pharmaceuticals/files/eud
ralex/vol-2/upd/variation_form_2009-12.pdf) 

b. Homeop� tisk� s 
i. Jaunu z�� u re� istr� cijas pieteikuma formas paraugs 

(http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/pharmaceuticals/files/eud
ralex/vol-6/b/vol6b-part1a-applicationform-v72_en.pdf) 

ii. Re� istr� tu z�� u p� rre� istr� cijas pieteikuma formas paraugs 
(http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/pharmaceuticals/files/eud
ralex/vol-2/c/renewalform_2007_en.pdf) 

iii.  Re� istr� tu z�� u izmai� u pieteikuma formas paraugs 
(http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/pharmaceuticals/files/eud
ralex/vol-2/upd/variation_form_2009-12.pdf) 

 
 
Z�� u re� istr� cijas dokument� cijas sagatavošana ir j� realiz�  izmantojot ZREDIP. Sast� dot z�� u 
re� istr� cijas dokument� ciju, katra iesniedzam�  dokument� cija ir j� sadala vair� kos so�os un ved� os. 
 
Iesniedzamo dokument� ciju sagatavošanas so�i: 
 
1. Tiek izv� l� ts z�� u re� istr� cijas veids 

 

2. Jaunizveidotajai re� istr� cijai tiek pieš	 irts unik� ls z�� u re� istr� cijas numurs. Lietot� jam ir 
j� pied� v�  uzs� kt izv� l� t�  z�� u re� istr� cijas veida dokument� cijas sagatavošanu. J� nodrošina 
saglab� t katr�  no ved� a so�iem ievad�tos datus atseviš	 i un uzst� d�t konkr� t�  ved� a so�a izpildes 
statusu („sagatave” vai „pabeigts”). P� c noklus� juma visu ved� u so�i ir uzst� d�ti ar statusu 
„sagatave” 
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2.1. Pavadv� stules sagatavošana. 
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2.2. Pieteikuma formas sagatavošana 
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3. P� c visu dokument� cijas ved� u so�u statusa uzst� d�šanas k�  „pabeigts”, dokument� cijas kop� jais 
statuss tiek uzst� d�ts k�  „pabeigts”.  

4. P� c dokument� cijas statusa uzst� d�šanas k�  „pabeigts”, no ievad�tajiem web formu datiem ved� u 
so�os, autom� tiski ir j� izveido PDF form� ta dokuments atbilstoši katras dokument� cijas veidam 
(sk. z�� u re� istr� cijas dokument� cijas paraugus). PDF dokuments j� veido, lai no t�  var� tu 
autom� tiski nolas�t, no ved� u so�iem ievietotos datus, jebkur�  cit�  ar� j�  sist� m� . 

5. P� c dokument� cijas statusa uzst� d�šanas k�  „pabeigts”, PDF form� ta dokumentu j� pied� v�  
parakst�t ar elektronisko parakstu sk.[Z�� u re� istr� cijas iesniedzamo dokumentu elektronisk�  
parakst�šana]. 
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3.3.2 Z�� u re� istr � cijas iesniedzamo dokumentu elektronisk�  parakst�šana 
Izveidotos PDF dokumentus no za�u re� istr� cijas dokument� cijas sagatavošanas web form� m, 
j� pied� v�  parakst�t izmantojot tikai un vien�gi ar lietot� jam izsniegto elektronisk�  paraksta sertifik� tu 
no ZVA sertifik� tu izsniegšanas instit� cijas (ZVA-IssuerCA). 
PDF dokumenta parakst�t� ja vizu� l�  att� lojuma paraksts ir j� novieto iepriekš defin� t�  PDF dokumenta 
viet� , atkar�b�  no z�� u re� istr� cijas dokumenta veida (Application Form vai Cover letter). PDF 
dokumenti ir j� paraksta atbilstoši PAdES-LTV profilam. 
J� nodrošina iesp� ja PDF dokumentu parakst�t vair� kiem lietot� jiem iepriekš defin� t�  PDF dokumenta 
viet� , izmantojot tikai un vien�gi lietot� jam izsniegtos elektronisk�  paraksta sertifik� tus no ZVA 
sertifik� tu izsniegšanas instit� cijas (ZVA-IssuerCA). 
P� c PDF dokumenta parakst�šanas ar ZREDIP sist� mas l�dzek�iem, lietot� jam port� l�  ir j� att� lo visu 
pievienoto elektronisko parakstu verifik� ciju rezult� ti, att� lojot pievienoto elektronisko parakstu 
der�gumu. Verifik� cijas proces�  j� ietilpst sekojošiem p� rbaudes meh� nismiem: 

1. Datu integrit� tes p� rbaudi (dokuments nav main�ts p� c parakst�šanas) 

2. Parakst�t� ja sertifik� ta der�guma statuss (sertifik� ta atsaukšanas statuss) 

3. Uzticam�bas statuss (p� rbaudei vai dokuments ir parakst�ts ar sertifik� tu, kuru ir izdevusi 
ZVA sertifik� tu izsniegšanas instit� cija (ZVA-IssuerCA)) 

3.3.3 Z�� u re� istr � cijas pieteikuma iesniegšana 
P� c visas nepieciešamas z�� u re� istr� cijas dokument� cijas kopuma izveidošanas un elektronisk� s 
parakst�šanas, lietot� jam j� pied� v�  iesniegt z�� u re� istr� cijas dokument� cijas kopumu, k�  vienu 
vienumu, ZVA izskat�šanai. P� c z�� u re� istr� cijas dokument� cijas vienuma iesniegšanas, z�� u 
re� istr� cijas vienuma statuss tiek uzst� d�ts k�  „Iesniegts”.  

3.3.4 Z�� u re� istr � cijas pieteikuma uzglab� šana 
Visu sist� mas lietot� ju izveidot� s z�� u re� istr� cijas dokument� cija ir j� uzglab�  uz pas� t�t� ja r�c�b�  
esoš�  t�kla failu servera piesaistot to konkr� tai z�� u re� istr� cijai DBVS. Iesniegt� s z�� u re� istr� cijas 
dokument� cija tiek uzglab� ta t�kla failu server� sekojoš�  mapju strukt� r� : 
 [Gads] ->[Organiz� cijas nosaukums]-> Ies� t�tas dokument� cijas identifikators] 
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3.3.5 Iesniegto z�� u re� istr � cijas pieteikumu p� rvald �ba 
Visas ies� t�tas z�� u re� istr� cijas ZVA ir j� att� lo saraksta veid� , att� lojot sekojošu inform� ciju: 

1. Ies� t�šanas datums 

2. Organiz� cijas nosaukums 

3. Z�� u re� istr� cijas pieteikuma veids 

Atverot ies� t�t� s z�� u re� istr� cijas dokument� cijas vienumu ir j� att� lo visus iek�autos dokumentus 
(Cover Letter un Application Form). Katram pievienotajam dokumentam ir j� att� lo visu pievienoto 
elektronisko parakstu verifik� cijas rezult� ti ar ZREDIP sist� mas l�dzek�iem, att� lojot pievienoto 
elektronisko parakstu der�gumu. Verifik� cijas proces�  j� ietilpst sekojošiem p� rbaudes meh� nismiem: 

1. Datu integrit� tes p� rbaudi (dokuments nav main�ts p� c parakst�šanas) 

2. Parakst�t� ja sertifik� ta der�guma statuss (sertifik� ta atsaukšanas statuss) 

3. Uzticam�bas statuss (p� rbaudei vai dokuments ir parakst�ts ar sertifik� tu, kuru ir izdevis ZVA 
sertifik� tu izsniegšanas instit� cija (ZVA-IssuerCA)) 

P� c dokument� cijas izskat�šanas, j� nodrošina z�� u re� istr� cijas dokument� cijas vienuma statusa mai� a 
uz sekojoš� m v� rt�b� m: 

1. „Apstiprin� ts”. Šis statuss noz�m� , ka iesniegt�  dokument� cija ir apstiprin� ta. Iesniedz� j� m 
ZREDIP tiek att� lots izskat�šanas statuss k�  „Apstiprin� ts”. 

2. „Neapstiprin� ts”. Šis statuss noz�m� , ka iesniegt�  dokument� cija nav apstiprin� ta. 
Iesniedz� j� m ZREDIP tiek att� lots izskat�šanas statuss k�  „Neapstiprin� ts” un papildus tiek 
nor� d�ti nepastiprin� šanas iemesli, kurus nor� d�jis iesniegt� s dokument� cijas izskat�t� js. 
Neapstiprin� tas dokument� cijas gad�jum�  lietot� jam j� nodrošina veikt nepieciešamos 
labojumus un atk� rtoti iesniegt dokument� ciju izskat�šanai. 
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3.4 Sist� mas nefunkcion� l� s pras�bas 
Nefunkcion� l� s pras�bas raksturo jaunveidojam� s sist� mas ZREDIP pras�bas, kas tieš�  veid�  
neatsaucas uz sist� mas funkcionalit� ti. 

3.4.1 Sist� mas arhitekt	 ra un darbin � šanas vide 
Sist� mu ir paredz� ts darbin� t pas� t�t� ja datu centr� . Sist� mu izmantos gan pas� t�t� ja iekš� jie lietot� ji 
gan ar� � r� jie lietot� ji caur internetu. Sist� ma j� projekt�  un j� veido � emot v� r�  š� dus arhitekt� ras 
komponentus: 

- Datu b� zu vad�bas sist� ma (DBVS) 

o Datu l�menis: Biznesa dati un to savstarp� j� s rel� cijas; 

- Aplik� ciju (biznesa lo� ikas) serveris 

o Biznesa lo� ikas l�menis: realiz�  biznesa procesus, nodrošina piek�uvi biznesa 
objektiem, funkcij� m un datiem atbilstoši piek�uves l�menim; 

o Nodrošina atbalstu lietot� ja saskarnei; 

o Aplik � ciju serveris nerealiz�  datu att� lošanu (prezent� cijas l�meni) – darbojas tikai 
datu/funkciju/objektu l�men�; 

- Web piek�uves modulis 

o Prezent� cijas l�menis: lietot� ja interfeiss, lietot� ja funkcijas un p� rsl� gšan� s starp t� m, 
inform� cijas att� lošana; 

o Web piek�uves modulis veic datu izsaukumus uz aplik� ciju serveri un atbild�  sa� em 
datus; 

3.4.2 Datu b� zes vad�bas sist� ma 
Pretendenta izv� l� tajam risin� jumam j� b� t savietojamam ar pas� t�t� ja r�c�ba esošo ORACLE v.10g 
datu b� zu vad�bas sist� mu (DBVS).  

3.4.3 Aplik � ciju (biznesa lo� ikas) serveris 
Aplik � ciju server� j� realiz�  pas� t�t� ja biznesa procesi un funkcijas, nodrošinot piek�uvi biznesa 
objektiem, funkcij� m un datiem atbilstoši piek�uves l�menim vis� m sist� mas saskarn� m (gan lietot� ju 
saskarn� m, gan ar� sist� mu saskarn� m). 
Aplik � ciju serveris ir prim� r�  vieta, kur j� realiz�  biznesa lo� ika. Aplik� ciju serveris neatbild par 
inform� cijas att� lošanu (prezent� cijas l�meni) – bet gan darbojas tikai datu/funkciju/objektu l�men�, 
apkalpojot web klientu piepras�jumus. 
Pretendents ir ties�gs izv� l� ties pied� v� tajam risin� jumam atbilstoš� ko izstr� des 
vidi/platformu/ietvaru, ietverot sav�  pied� v� jum�  visas izmaksas, kas saist�tas ar š� risin� juma 
licenc� šanu (ieskaitot servera oper� t� jsist� mu, bet neskaitot aparat� ras izmaksas), iev� rojot š� dus 
nosac�jumus: 

1. Aplik � ciju servera platforma ir darbin� ma uz servera ar Intel x86-64 savietojamu procesoru 32 
un 64-bitu re��m� . Platformai j� atbalsta vair� ku procesoru (procesoru kodolu) izmantošana; 

2. Aplik � ciju servera platforma, izstr� des ietvars (framework), izstr� des vide, programm� šanas 
valoda un izmantot� s lietot� ja saskarnes bibliot� kas tiek plaši izmantotas pasaul� ; 

3.4.4 Web piek�uves modu�a pras�bas 
Saskarne j� izstr� d�  neizmantojot oper� t� jsist� mas vai interneta p� rl� kam specifiskas tehnolo� ijas 
(piem� ram, Flash, ActiveX vai citas). 
Web piek�uves moduli j� realiz�  k�  tiešsaistes (web) aplik� ciju, kas nodrošina atbalstu sekojoš� m 
interneta p� rl� kprogramm� m: 

�  Microsoft Internet Explorer 7 vai jaun� ks(Windows XP SP3+, Windows Vista SP2+ un 
Windows 7 vid� s); 
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�  Mozilla Firefox 3 vai jaun� ks (Windows XP SP3+, Windows Vista SP2+ un Windows 7 
vid� s); 

3.4.5 MVC arhitekt 	 ra 
Sist� ma j� projekt�  vadoties p� c lab� k� s prakses, pielietojot t.s. model-view-controller (MVC) 
arhitekt� ru vai ekvivalentu m� sdien�gu pieeju. 
Web piek�uves modul� nedr�kst b� t realiz� ti biznesa lo� ikas elementi, kas nav dubl� ti aplik� ciju un/vai 
DBVS server� (t.i. apejot klienta aplik� cij�  iestr� d� t� s kontroles nedr�kst b� t iesp� jams apiet svar�gus 
biznesa lo� ikas elementus).  
Lietojam�bas uzlabošanai, web piek�uves modul�, kur tas ir iesp� jams, nepieciešams iestr� d� t biznesa 
lo� ikas kontroles, kas dubl�  kontroles, kas ir iestr� d� tas aplik� ciju un DBVS server�, lai atvieglotu 
lietot� ju darbu ar šo sist� mu (piem� ram, ievaddatu valid� cija lietot� jiem � rt�  veid� ). 

3.4.6 Izstr � des un lietot� ju dokument� cija 
Sist� mas pirmkodam j� b� t pietiekami dokument� tam, lai b� tu iesp� jams veikt aplik� cijas koda 
droš�bas un funkcion� lo anal�zi un, ja nepieciešams, ar� uztur� šana no trešo personu puses. 
Izstr� d� t� jam j� nodrošina sekojoša dokument� cija par sist� mu: 

�  Programmat� ras pras�bu specifik� cija atbilstoši izstr� des pieejai; 

�  Sist� mas arhitekt� ras apraksts un darb�bas koncepcija; 

�  Datu modelis (ER diagramma) ar datu rel� cij� m un detaliz� tiem skaidrojumiem; 

�  Programmat� ras projekt� jums (modu�i, funkcijas un metodes, to izsaukšanas parametri, 
modu�u mijiedarb�ba u.c. b� tisk�  inform� cija atbilstoši LVS 68:1996 „Programmat� ras 
projekt� juma apraksta ce�vedis”) 

�  Administratoru ce�vedis (sist� mas konfigur� cijas parametri, uztur� šanas uzdevumi, rezerves 
kop� šanas un atjaunošanas proced� ras); 

�  Lietot� ju dokument� cija par sist� m�  realiz� taj� m biznesa funkcij� m un to lietošanas veidu, k�  
ar� detaliz� tiem so�iem visu b� tisko funkciju veikšanai (t.sk. ar ekr� nuz�� mumiem un 
piem� riem). Lietot� ja dokument� cijai j� b� t integr� tai web piek�uves modul�, k�  ar� j� b� t 
izdruk� jamai. 

3.4.7 Drošas programm� šanas prakse 
Sist� ma j� izstr� d� , lai tiktu ierobe�oti iesp� jamie droš�bas uzbrukumus pret sist� mu. Izstr� d� t� jam ir 
j� iev� ro drošas programm� šanas vadl�nijas un j� p� rzina izplat�t� kie uzbrukumu veidi, t.i. veidojot 
sist� mu j� nodrošin� s pret šo apdraud� jumu iesp� jamo realiz� šanos. Izstr� d� t� jam j� apzin� s, ka 
sist� ma satur komerci� li j � t�gu (konfidenci� lu) inform� ciju un ir da�� ji pieejama caur Internetu, t� p� c 
j� dara viss iesp� jamais, lai samazin� tu droš�bas riskus. Izstr� d� jot sist� mu izstr� d� t� jam ir j� izmanto 
metodes, kas nodala publiskos datus no konfidenci� liem datiem ar pa�� mieniem un metod� m, kas �auj 
g� t pietiekamu p� rliec�bu, ka ir nov� rsti b� tiskie apdraud� jumi. 
 

3.4.8 Veiktsp� ja un pieejam�ba 
Sist� mai j� nodrošina vismaz 100 vienlaic�gu lietot� ju darb�ba. Sist� mai j� b� t projekt� tai t� , lai 
nodrošin� tu 99% pieejam�bas r� d�t� ju 30 dienu un 24 stundu period� , viena p� rtraukuma ilgumam 
nep� rsniedzot 15 min� tes. 
Web piek�uves modulim j� nodrošina optimiz� ta lietot� ja saskarne, kas atbilst š� diem krit� rijiem: 

�  P� c s� kotn� j� s aplik� cijas iel� des, p� rsl� gšan� s starp da�� d� m aplik� cijas funkcij� m 
(sada�� m) ne vair� k k�  2s; 

�  Lietot� ja saskarnes elementi j� veido maksim� li izmantojot teksta-b� z� tus pa�� mienus un 
vienk� ršotu dizainu, k�  ar� samazin� tu izsaukumu skaitu un iel� d� jamo datu apjomu, 
nodrošinot maksim� lu lietot� ja saskarnes � trdarb�bu; 
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�  Mainoties aplik� cijas datiem vienas funkcijas ietvaros, no jauna j� iel� d�  tikai izmain�tie dati, 
nep� rl� d� jot lietot� ja saskarni, nodrošinot atsauc�gu un � tru lietot� ja saskarni un produkt�vu 
darbu ar sist� mu; 

3.4.9 Konfigur � cija un sist� mas valodas 
Sist� ma j� projekt�  t� , lai sist� mas administratoriem nodrošin� tu iesp� ju main�t sist� mas darbin� šanai 
b� tiskos parametrus � rpus sist� mas pirmkoda, piem� ram, konfigur� cijas fail�  vai administr� cijas 
saskarni. 
Sist� mai j� nodrošina vair� k valodu atbalsts. S� kotn� ji sist� mas saskarnes j� nodrošina izmantošanai 
ang�u valod� , ar iesp� ju sist� mu tulkot latviešu un krievu val. Sist� mai j� b� t projekt� tai t� , lai b� tu 
iesp� jama valodas tekstu mai� a / labošana, neiesaistot sist� mas izstr� d� t� ju, labojot tos konfigur� cijas 
fail�  vai caur administr� cijas saskarni. 

3.4.10 Ieviešanas pras�bas 
Izstr� d� t� jam j� sagatavo detaliz� ts programmat� ras ieviešanas pl� ns, kas ietver veicam� s darb�bas, 
atbild�gos, k�  ar� termi� us sist� mas ieviešanas posmam. Ieviešanas pl� ns j� saska� o ar pas� t�t� ju. 

3.4.11 Akceptest� šana 
Izpild�t� js sagatavo akcepttest� šanas dokument� ciju un scen� rijus atbilstoši izstr� d� tajai sist� mas 
pras�bu specifik� cijai. Izpild�t� js organiz�  akcepttest� šanas semin� rus, kur�  piedal� s sist� mas 
pas� t�t� ja p� rst� vji un verific�  sist� mas darb�bas atbilst�bu pras�b� m, k�  ar� dokument�  rezult� tu, k�  ar� 
visas neatbilst�bas. 
Izpild�t� ja pien� kums ir nov� rst visas neatbilst�bas un r�kot atk� rtotu akcepttest� šanas semin� ru, lai 
ieg� tu form� lu lietot� ju piekrišanu par sist� mas atbilst�bu pras�b� m tikm� r, kam� r sist� ma piln�b�  
atbilst pras�b� m. 
 

3.4.12   
Izpild�t� jam cenu pied� v� jum�  j� iek�auj sist� mas darbin� šanas garantijas periods p� c izvirz�taj� m 
nosac�jumiem programmat� ras pras�bu specifik� cij�  1 gada apjom�  p� c sist� mas pie� emšanas 
nodošanas akta parakst�šanas br��a. 
Izpild�t� js nodrošina sist� mas darbin� šanas atbalstu, kas tiek klasific� ti p� c sekojošas skalas ar 
sekojošiem noteiktiem reakcijas un izpildes laikiem kopš pieteikuma br��a: 

�  Kritisks . B� tisku biznesa funkciju vai procesu nav iesp� jams realiz� t vai izpilde rada k�� du, 
kas b� tiski ierobe�o pas� t�t� ja iesp� jas izpild�t pamatdarb�bas funkcijas vai rada b� tiskus 
trauc� jumus darb� . Izpild�t� jam j� rea��  uz pieteikumu 30 min laik�  un 1 stundas laik�  
j� nodrošina pilns probl� mas risin� jums vai alternat�vs pagaidu risin� jums. Pilns risin� jums 
j� nodrošina 24 stundu laik�  savstarp� ji saska� ojot to ar pas� t�t� ju; 

�  Augsts. Iev� rojamu biznesa funkciju vai procesu nav iesp� jams realiz� t vai izpilde rada k�� du, 
kas neierobe�o pas� t�t� ja iesp� jas izpild�t pamatdarb�bas funkcijas (vai past� v alternat�vi 
izpildes ce�i), bet rada b� tiskus trauc� jumus darb� . Izpild�t� jam j� rea��  uz pieteikumu 1 
stundas laik�  un 4 stundu laik�  j� nodrošina pagaidu risin� jums. Pilns risin� jums j� nodrošina 
48 stundu laik�  saska� ojot ar pas� t�t� ju; 

�  Vid � js. Pas� t�t� jam nerodas b� tiski trauc� jumi pamatdarb�bas pakalpojumu sniegšan�  vai 
procesu realiz� cij� , tom� r rodas zin� mas ne� rt�bas. Izpild�t� jam j� rea��  uz pieteikumu 1 darba 
dienas laik�  un 5 darba dienu laik�  j� nodrošina pilns probl� mas risin� jums; 

�  Zems. Maznoz�m�ga sist� mas k�� da vai nepiln�ba. Izpild�t� jam j� rea��  uz pieteikumu 5 darba 
dienu laik�  un 10 darba dienu laik�  j� nodrošina pilns probl� mas risin� jums vai saska� ojot ar 
pas� t�t� ju reiz�  ar k� du no n� kamaj� m pl� notaj� m pieg� d� m. 

Par probl� mu pieteikumu b� tiskumu (v� rt� jumu) lemj pas� t�t� ja p� rst� vis, vadoties no augst� k 
min� tajiem krit� rijiem. 
Ja izpild�t� js k� du iemeslu d��  objekt�vi nevar veikt pieg� di pras�taj�  laik� , Pas� t�t� jam j� iesniedz 
detaliz� ts motiv� ts skaidrojums par iemesliem. 
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Izpild�t� jam ir pien� kums diagnostic� t un nov� rst visas konstat� t� s sist� mas k�� das neprasot par to 
papildus samaksu. 
 

3.4.13 Probl� mpieteikumu un izmai� u piepras�jumu re� istrs 
Izpild�t� js nodrošina re� istru atbalsta jaut� jumu (probl� mu) pieteikšanai caur internetu, k�  ar� izmai� u 
piepras�jumu dokument� šanai. 
Visi sist� mas atbalsta pieteikumi, konsult� cijas un izmai� u piepras�jumi j� fiks�  šaj�  re� istr�  un 
savstarp� jie nor�	 ini starp pas� t�t� ju un izpild�t� ju par uztur� šanas un sist� mas att�st�bas darbiem 
j� balsta tikai uz šaj�  re� istr�  fiks� to. 
Re� istr�  j� fiks� : 

�  pieteikuma laiks un datums 

�  pieteic� js (pas� t�t� ja p� rst� vis) 

�  pieteikuma veids 

o programmat� ras k�� da 

o konsult� cijas 

o izmai� u piepras�jums 

�  kategorija  

�  statuss (nor� da vai pieteikums ir pie� emts, saska� ots, izpild�ts) 

�  probl� mas nov� ršanas laiks 

�  t� me (maksas piepras�jumu gad�jum� ) 

�  detaliz� ts probl� mas apraksts 

�  faktiskais laika pat� ri� š probl� mas risin� šanai 

Izpild�t� jam j� nodrošina atskaites par sist� mas uztur� šanas aktivit� t� m, kas ir balst�tas uz re� istr�  
ietverto inform� ciju nodrošinot š� du atskaiti ieg� t jebkur�  laik�  par jebk� du periodu.  
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2.pielikums – finanšu pied� v� juma 
forma 

 
 

FINANŠU PIED� V� JUMS 
 

Finanšu pied� v� juma forma 
 

Nr.p.k. Nosaukums Cena Ls bez PVN 
1. Z�� u re� istr� cijas elektronisk� s dokument� cijas 

iesniegšanas port� la izstr� de 
 

2. Publisko atsl� gu infrastrukt� ras izveide  
3. Z�� u re� istr� cijas elektronisk� s dokument� cijas 

iesniegšanas port� la uztur� šana 1 gads 
 

Kop�  cena bez PVN, Ls:  
PVN:  

Kop�  cena ar PVN, Ls:  
 
 
Kop� j�  summa, ietverot visas izmaksas (LVL bez PVN cipariem un v� rdos):  
 
Šis pied� v� jums ir sp� k�  _____________________ dienas no pied� v� jumu iesniegšanas termi� a 
beig� m.  
 
Pretendents apliecina, ka: 

1. pretendentam ir nepieciešam� s profesion� l� s sp� jas, finanšu un materi� lie resursi, lai 
veiktu iepirkuma tehniskaj�  specifik� cij�  noteikto darbu veikšanai; 
2. pretendents nek� d�  veid�  nav ieinteres� ts nevien�  cit�  pied� v� jum� , kas iesniegts 
šaj�  iepirkumu proced� r� , nav t� du apst� k�u, kuri liegtu pretendentam piedal�ties iepirkuma 
proced� r�  un pild�t iepirkuma instrukcij�  pretendentiem un tehniskaj�  specifik� cij�  
nor� d�t� s pras�bas; 
3. pretendents nav sniedzis nepatiesu inform� ciju. 

 
 
 
 
 
 

 
___________________________  ____________________ 
(amats, v� rds, uzv� rds)     (paraksts) 
 
Z.v. 

Datums: 
 


